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Tilapalvelukeskuksen tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitija

Rovaniemen kaupunki, Kaupunginhallitus

2. Rekisterin
vastuuhenkilo

Antti Maatta, henkiléstd- ja hallintojohtaja
Metsaruusuntie 18, etunimi.sukunimi(a)rovaniemi.fi, p. 016 322 6040

3. Rekisterin
yhteyshenkil6

Petri Heikkinen, Sahkotyoénjohtaja
Jamytie 33 Rovaniemi, etunimi.sukunimi(a)rovaniemi.fi, p. 016 322 8276

4. Organisaation
nimittama
tietosuojavastaava

Rovaniemen kaupungin tietosuojavastaava

Puhelin 016 3221 (vaihde)

tietosuojavastaava@rovaniemi.fi

Postiosoite: Tietosuojavastaava, PL 8216, 96101 Rovaniemi.

5. Henkilo6tietojen
kasittelyn tarkoitus ja
kasittelyn oikeusperuste

Rekisterin tietoja kaytetaan Tilapalvelukeskuksen vuokrakohteiden hallintaan ja
vuokrasopimusten mukaisten vuokrien laskutukseen seka
autopaikkalaskutukseen.

Vuokrasopimusten asiakasrekisteri kiinteistotietojarjestelmassa
Autopaikkalaskutusten tietojenkeraysrekisteri

Avaintenhallintarekisteri

HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperusteina ovat Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetus 2016/679 koskien tietosuojaa. Kasittelyn lainmukaisuus
perustuu artiklan 6 kohtaan 1b sopimus, 1c lakisaateisen velvoitteen
noudattaminen ja 1e yleista etua ja julkista valtaa koskevien tehtavien
suorittamiseksi

6. Rekisterin tietosisalto,
kuvaus rekisteroityjen
ryhmista ja
henkil6tietoryhmista

Vuokrasopimusten asiakasrekisteri: Tiedot tallennetaan kiinteistétieto -
ohjelmaan. Henkil6asiakkaan nimi, puhelinnumero, osoitetiedot, henkilétunnus
seka vuokrattavan kohteen vuokraustiedot. Yritysasiakkaiden yhteyshenkilon
nimi, puhelinnumero, yrityksen y-tunnus ja vuokrattavan kohteen
vuokraustiedot.

Autopaikkalaskutuksen tietojenkeraysrekisteri: Henkiloasiakkaan nimi,
puhelinnumero, osoite ja henkilétunnus. Yritysasiakkaan yrityksen nimi,
puhelinnumero, laskutusosoite ja y-tunnus.

Rakennusten avainrekisteri: Henkildasiakkaan nimi, puhelinnumero, virka- tai
tyénimike, palvelussuhteen kesto, avaimen kulkuoikeudet ja kulkuhistoria.
Yritysasiakkaiden yhteystiedot ja avaimen kulkuoikeudet ja kulkuhistoria.

7. Henkilotietojen
tietoldhteet

Tiedot saadaan rekisterdidylta henkilolta itseltaan.

8. Henkilotietojen
luovutukset -
henkil6tietojen
vastaanottajat

Tietoja ei luovuteta eteenpain, pois lukien henkildtietojen kasittelijana toimivan
Osviitta-yksikon, joka kayttaa rekisterinpitajalta saamiaan tietoja
vuokrasopimusten perusteella vuokralaiselta perittdvan vuokran perimiseen.
Perintayhtiét saavat tarvittaessa tietoja vuokravalvonnan ja perinnan
hoitamiseksi.

Tietoja luovutetaan eteenpain ainoastaan erikseen pyydettaessa
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poliisiviranomaiselle rikosten tutkinnan edistamiseksi ja tapahtuneiden rikosten
selvittdmiseksi.

9. Tietojen siirto EU tai
ETA ulkopuolelle/
kolmansiin maihin

Tietoja voidaan siirtaa ja tallentaa EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolella
olevalle palvelimelle rekisterinpitadjan kasiteltavaksi tai rekisterinpitajan
osakkuusyhtidn rekisterinpitdjan puolesta kasiteltdvaksi EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen ja Suomen tietosuojalain mukaisesti.

10. Tietojen sailytysajat

Tietojen sailyttaminen, arkistointi ja havittdminen maaraytyvat lainsdadannén
seka Rovaniemen kaupungin arkistonmuodostussuunnitelman mukaan seka
noudattaen Kuntaliiton maarayksia ja suosituksia kunnallisten asiakirjojen
sdilytysajoista.

11. Tietojen suojauksen
periaatteet

Asiakasta koskevia tietoja kasittelevilla tyontekijoilld on lakisdateinen
vaitiolovelvollisuus. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu palvelussuhteen
paattymisen jalkeenkin.

Rekisterin tietoturvallisuus seka henkildtietojen luottamuksellisuus, eheys ja
kaytettavyys varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin
toimenpitein.

Sahkoisesti tallennetut tiedot:

Rekisteritietoja kasitelldan tieto- ja viestintateknologiaa (ICT) hyddyntaen.
Sahkoisessad muodossa olevia tietoja kaytetaan jarjestelmiin liittyvilla
kayttajatunnuksilla ja salasanoilla seka tietojen kayttdoikeus on rajattu tietyille
henkildille heidan tydtehtaviensa edellyttdmassa laajuudessa. Kayttgjaa sitoo
vaitiolo- ja salassapitovelvollisuus myds kayttdoikeuden paattymisen jalkeen.
Rekisteri on suojattu ulkopuoliselta kaytolta.

Manuaalinen rekisteri:

Aineisto sailytetdan lukitussa tilassa, johon vain maaratyilla henkililla on
paasyoikeus. Aineistosta paattyneet asiakirjat luovutetaan vuosittain
paatearkistoon.

Jokaisen rekisterin tietoja kayttavan edellytetdan sitoutuvan Rovaniemen
kaupungin tietoturvapolitiikkaan, -saantéihin ja hyvaan tiedonkasittelytapaan
seka suorittamaan kaupungin tietosuoja- ja tietoturvakoulutuksen.

REKISTEROIDYN
OIKEUDET

Pyynto6 tulee tehda kirjallisena rekisterinpitajan yhteyshenkilélle. Ohje ja
lomakkeet eri pyyntdjen tekemiseen l16ytyvat Rovaniemen kaupungin sivulta
www.rovaniemi.fi /tietopyynnét

12. Rekisterdidyn
tarkastusoikeus (artikla
15)

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta on
rekisterissa. Lisaksi rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat
henkilétiedot, jotka hén on toimittanut rekisterinpitajalle, jasennellyssa, yleisesti
kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa.

13. Oikeus vaatia tiedon
korjaamista (artikla 16)

Rekisteroidylla on oikeus vaatia , etta rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja virheelliset henkildtiedot.
Muutosehdotukset tehdaan kirjallisesti rekisterinpitajalle.
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14. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle
(artikla 77)

Jos rekisterdity katsoo, ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa
rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya tai oikeuksien toteuttamisesta
kieltdydytdan, annetaan asiakkaalle kirjallinen vastaus kieltdytymisen
perusteesta. Asiakkaalla on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun
ratkaistavaksi osoitteella: Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531
Helsinki.

Tarkempi ohjeistus valituksen tekemiseen 16ytyy tietosuojavaltuutetun
toimiston internet-sivuilta https://tietosuoja.fi/etusivu .

15. Oikeus saada tieto
tietoturvaloukkauksesta
(artikla 34)

Rekisterdidylld on oikeus saada tieto rekisterinpitgjalta ilman aiheetonta
viivytysta, kun henkilétietojen tietoturvaloukkaus todennakdisesti aiheuttaa
korkean riskin luonnollisten henkildiden oikeuksille ja vapauksille.

16. Muut henkilétietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet (17-22 artikla)

Suostumukseen perustuvan kasittelyn peruuttaminen

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus milloin tahansa
tdman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen taté suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

Oikeus tulla unohdetuksi

Henkilolla voi tietyissa poikkeustapauksissa olla oikeus saada henkildtietonsa
kokonaan poistettua kaupungin rekisterissa ilman aiheetonta viivytysta
edellyttaen, etta

-henkil6tietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niitd muutoin kasiteltiin;

-rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;

-henkil6tietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

-henkil6tiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsaadantéon
perustuvan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Tallaista oikeutta ei kuitenkaan ole silloin kun henkilétietojen kasittely perustuu
lakiin tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.

Oikeus kasittelyyn rajoittamiseen

Henkil6lld voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkildtietojensa kasittelyn
rajoittamista siksi aikaa, kunnes hanen tietonsa on asianmukaisesti tarkastettu
ja korjattu tai taydennetty.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Oikeutta ei sovelleta Rovaniemen kaupungin henkildrekistereihin liittyen, koska
henkildtietoja on keratty yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai
rekisterinpitdjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

Oikeus olla joutumatta sellaisen paatoksen kohteeksi, joka perustuu
pelkdstaian automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin ja jolla on hanta
koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen vastaavalla tavalla
merkittavasti.




