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Tyollisyyspalveluiden asiakasrekisterit

1. Rekisterinpitaja

Rovaniemen kaupunki
Elinvoimalautakunta
Tyollisyyspalvelut

2. Rekisterin
vastuuhenkilo

Palvelualuepaallikkd Sanna Maensivu

Puhelin 016 3221 (vaihde)

Tydllisyyspalveluiden sahkdpostiosoite: tyollisyyspalvelut@rovaniemi.fi
Postiosoite: Rovaniemen kaupunki, Tyollisyyspalvelut, PL 2237, 96201
Rovaniemi

3. Rekisterin
yhteyshenkil6

Palvelualuepaallikkd Sanna Maensivu

Puhelin 016 3221 (vaihde)

Tydllisyyspalveluiden sahkdpostiosoite: tyollisyyspalvelut@rovaniemi.fi
Postiosoite: Rovaniemen kaupunki, Tyollisyyspalvelut, PL 2237, 96201
Rovaniemi

4. Organisaation
nimittdma
tietosuojavastaava

Rovaniemen kaupungin tietosuojavastaava

Puhelin 016 3221 (vaihde)

Sahkopostiosoite: tietosuojavastaava@rovaniemi.fi
Postiosoite: Tietosuojavastaava, PL 8216, 96101 Rovaniemi

5. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus ja
kasittelyn oikeusperuste

Henkilorekisteritietoja kaytetdan Rovaniemen kaupungin
tyoéllisyyspalveluiden, Rovaseudun tydllisyysalueen ja
tyéllisyyspalveluiden hallinnoimien hankkeiden asiakkaiden
tyoéllistymisen ja koulutuksen edistdmiseksi seka muiden rekisterdidyn
asiakkaan esille tuomien ja hanta koskevien asioiden edistamiseksi.

Rekisterissa olevia tietoja kaytetdan vain siihen tarkoitukseen, mika on
edella maaritelty.

Tietoja kerataan seuraaviin tarkoituksiin:
e Suostumuslomake
e Ajanvarauskalenteri
o Asiakastietojen kirjaaminen YA-, Koulutusportti- ja
A-TMT-tietojarjestelmiin
e Tapahtumien ilmoittautumiset ja osallistujalistat
e Rovaniemen kaupungin kesatyollistaminen
o Kesatydsetelit
¢ Nuorten rekrytointituki
¢ Rovaniemi-lisa
e Yritysten ja yhteistydtahojen yhteystietolista
¢ Hakosalo-asiakastietojarjestelma
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¢ International Rovaniemi -hankkeen valiaikainen asiakasrekisteri
tyoéllistamisyksikdn verkkoasemalla

o Kyselyt, palautelomakkeet seka palveluiden kehittdaminen ja
arviointi

o Tydllisyysalueen digitaalinen oppimisymparistoé (DIPPI)

o Asiakirjojen tiedoksianto

Kasittelyn lainmukaisuus perustuu EU:n tietosuoja-asetuksen 6 artiklan
kohtiin 1c (lakisdateinen velvoite) ja 1a (suostumus). Rekisterodity antaa
tarvittaessa kirjallisen suostumuksen henkilGtietojen kasittelyyn yhta tai
useampaa kayttdtarkoitusta varten. Lisaksi joidenkin tarkoitusten
perusteena on Laki hallinnon yhteisista sahkodisen asioinnin
tukipalveluista (571/2016).

6. Rekisterin tietosisalto,
kuvaus rekisteroityjen
ryhmista ja
henkil6tietoryhmista

Kuvaus tietosisallosta, rekisteroityjen ryhmista ja henkilotietoryhmista

o Tydnhakija-asiakkaiden yksildinti- ja yhteystiedot, kuten nimi,
henkilétunnus, kotiosoite, sdhkdposti, puhelinnumero.

o Asiakastyon kannalta oleelliset tyollisyys- ja koulutustiedot.

o Kaupungin kesatyollistdminen: kesatydn ajanjakso, tyotehtavat
ja esimies.

o Kesatyoseteli: maksatuksen vaatimat tyonantajatiedot,
palkkatiedot ja kesatydntekijdiden tydsopimukset.

¢ Nuorten Rekrytointituki: hakemukseen vaadittavat tiedot
tydnantajasta, tyollistettavasta seka tydosopimuksesta.
Maksatuksen vaatimat tydnantajatiedot, palkkatiedot,
tyollistettavien nuorten tydsopimukset sekd mahdolliset
verovelkojen maksusuunnitelmat.

¢ Rovaniemi-lisa: Lisan mydntd6n vaadittavat tiedot tydnantajasta
ja tyollistetysta seka tydsopimus ja palkkatukipaatés. Rovaniemi-
lis@n maksamiseen vaadittavat tiedot kuten tydllistetyn henkilo-
seka palkkatiedot.

e Yritys- ja tydnantaja-asiakkaiden yhteydenottolomake: etu- ja
sukunimi, puhelinnumero, sahkdpostiosoite, yrityksen nimi.

¢ Digitaalinen oppimisymparistd (DIPPI): nimi, sahkdpostiosoite ja
kotikunta.

7. Henkilotietojen
tietoldhteet

Paasaantoisesti tietolahteena on rekisteroity itse.

Kesatyollistamisen osalta lisaksi Digi- ja vaestdtietovirasto, josta
tarkistetaan hakijan henkil6llisyys ian osalta. N&in vain ikakriteerin
tayttava hakija voi saada kesatydpaikan tai kesatyosetelin kaupungilta.
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Nuorten rekrytointituen osalta tydnantaja ilmoittaa seka tydnantajan etta
tyéllistettavan nuoren tiedot.

Rovaniemi-lisdn osalta tydnantaja ilmoittaa seka tydnantajan etta
palkkatukityossa tai tydllistamistuella tyollistetyn henkildn tiedot.

8. Henkildtietojen HenkilGtietoja ei luovuteta saannonmukaisesti kenellekaan.
luovutukset -

henkilGtietojen Kesatyodllistaminen: Tiedot luovutetaan kesatyontekijan tyollistavaan
vastaanottajat Rovaniemen kaupungin yksikkdoon. Hakijan erikseen antamalla luvalla

hanen tietonsa voidaan luovuttaa kesatydntekijaa etsivalle tydnantajalle.
Hakijan luvalla tietoja voidaan kayttda myés Rovaniemen kaupungin
toteuttamaan sahkdiseen markkinointiin seka palautteen keruuseen.

9. Tietojen siirto EU:n tai | Henkil6tietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
ETA:n ulkopuolelle/ ulkopuolelle.
kolmansiin maihin

10. Tietojen sdilytysajat | Tietojen sailyttdminen, arkistointi ja havittdminen maaraytyvat
lainsdadannon ja siihen perustuvien Rovaniemen kaupungin tietojen
sailyttamista, arkistointia ja havittamista koskevien ohjeistusten
perusteella.

Rovaniemen kaupungin kesatyollistaminen ja kesatyoseteli: Tiedot
sdilytetdan 10 vuotta.

Nuorten rekrytointituki: Tiedot sailytetdan 10 vuotta sdhkdisessa
arkistossa.

Rovaniemi-lisa: Tiedot sailytetaan 10 vuotta.

Digitaalinen oppimisymparistd (DIPPI): Tiedot séilytetdan 1 vuoden ajan
siitd, kun tunnukset menevat epaaktiiviseksi. Vuoden ajan sailytyksessa
olleet tiedot poistetaan lopullisesti puolivuosittain tehtavassa
poistoajossa.

Manuaaliset rekisterit sailytetaan paloturvallisissa, lukituissa kaapeissa.
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11. Tietojen suojauksen
periaatteet

Asiakasta koskevia tietoja kasittelevilla tyontekijoilla on lakisaateinen
vaitiolovelvollisuus. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu
palvelussuhteen paattymisen jalkeenkin. Paasy asiakastietoihin on
rajattu tyotehtaviin liittyvin kayttdoikeuksin.

Rekisterin tietoturvallisuus seka henkildtietojen luottamuksellisuus,
eheys ja kaytettavyys varmistetaan asianmukaisin teknisin ja
organisatorisin toimenpitein.

Sahkainen rekisteri: Tiedot sailytetdan tyollisyyspalveluiden kaytossa
olevissa sahkdisissa jarjestelmissa. Paasy sahkdiseen tietoon on rajattu
tyotehtaviin liittyvin kayttdoikeuksin. Sadhkoinen rekisteri (kuntarekry.fi):
tiedot ovat kayttajatunnuksen ja salasanan takana, ohjelmaan on rajatut
kayttdoikeudet.

Manuaalinen arkisto: Paasy manuaaliseen arkistoon on rajattu
tyotehtaviin liittyvin kayttooikeuksin.

Jokaisen rekisterin tietoja kayttavan edellytetdan sitoutuvan
Rovaniemen kaupungin tietoturva- ja tietosuojapolitiikan saantdihin
seka hyvaan tiedonkasittelytapaan.

REKISTEROIDYN
OIKEUDET

Pyyntd tulee tehda kirjallisena rekisterinpitdjan yhteyshenkildlle. Ohje ja
lomakkeet eri pyyntdjen tekemiseen I6ytyvat Rovaniemen kaupungin
sivulta www.rovaniemi.fi/Palvelut/Tietopyynnot

12. Rekisteroidyn
tarkastusoikeus (artikla
15)

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta
on rekisterissa. Lisaksi rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat
henkilbtiedot, jotka han on toimittanut rekisterinpitajalle, jasennellyssa,
yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa.

13. Oikeus vaatia tiedon
korjaamista (artikla 16)

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman
aiheetonta viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset
henkilétiedot. Muutosehdotukset tehdaan kirjallisesti rekisterinpitajalle.

14. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle
(artikla 77)

Jos rekisteroity katsoo, ettd hanta koskevien henkilétietojen kasittelyssa
rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya tai oikeuksien toteuttamisesta
kieltdydytaan, annetaan asiakkaalle kirjallinen vastaus kieltdytymisen
perusteesta. Asiakkaalla on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun
ratkaistavaksi osoitteella: Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531
Helsinki.

Tarkempi ohjeistus valituksen tekemiseen I0ytyy tietosuojavaltuutetun
toimiston internet-sivuilta www.tietosuoja.fi/etusivu

15. Oikeus saada tieto
tietoturvaloukkauksesta
(artikla 34)

Rekisteroidylla on oikeus saada tieto rekisterinpitajalta ilman aiheetonta
viivytysta, kun henkilotietojen tietoturvaloukkaus todennakdisesti
aiheuttaa korkean riskin luonnollisten henkildiden oikeuksille ja
vapauksille.
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16. Muut henkildtietojen | Suostumukseen perustuvan kasittelyn peruuttaminen
kasittelyyn liittyvat Rekisteroidylld on oikeus peruuttaa antamansa suostumus milloin
oikeudet (17-22 artiklat) | tahansa tdman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata
suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

Oikeus tulla unohdetuksi
Henkilolla voi tietyissa poikkeustapauksissa olla oikeus saada
henkilétietonsa kokonaan poistettua kaupungin rekisterissa ilman
aiheetonta viivytysta edellyttden, etta
¢ henkilétietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne
kerattiin tai joita varten niitd muutoin kasiteltiin;
o rekisteroity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on
perustunut, eika kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;
o henkilétietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai
¢ henkilétiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen
lainsdadantéon perustuvan lakisdateisen velvoitteen
noudattamiseksi.

Tallaista oikeutta ei kuitenkaan ole silloin, kun henkildtietojen kasittely
perustuu lakiin tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.

Oikeus kasittelyyn rajoittamiseen

Henkildlla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkilbtietojensa
kasittelyn rajoittamista siksi aikaa, kunnes hanen tietonsa on
asianmukaisesti tarkastettu ja korjattu tai tdydennetty.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Oikeutta ei sovelleta Rovaniemen kaupungin henkilérekistereihin
liittyen, koska henkildtietoja on keratty yleista etua koskevan tehtavan
suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseksi.

Oikeus olla joutumatta sellaisen paatoksen kohteeksi, joka
perustuu pelkastidn automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin,
ja jolla on hanta koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen
vastaavalla tavalla merkittavasti.
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