Rovaniemen kaupunki . .
K P Tietosuojaseloste

Rekisterinpitdjan informointi rekisterdidylle, artikla 12
EU:n yleinen tietosuoja-asetus,(2016/679,artiklat 13 ja 14

Julkaisu pvm Paivitys 4.11.2025

Vapaa-ajan palvelujen toimintojen tietosuojaseloste

(Nuorisopalveluilla, Lapin maakuntamuseolla ja Lapin kirjasto-yhteisjarjestelman
lainauksenvalvonnan asiakasrekisterilla on omat tietosuojaselosteet)

1. Rekisterinpitaja Rovaniemen kaupungin sivistyslautakunta tai hyvinvointilautakunta

2. Rekisterin Merja Tervo, palvelualuepaallikkd
vastuuhenkilo

3. Rekisterin Yleiset kulttuuripalvelut: Annu Nietula, kulttuurituottaja 040 560 0814
yhteyshenkilé etunimi.sukunimi@rovaniemi.fi Pohjolankatu 4, 2. krs. 96100 Rovaniemi

Kirjastopalvelut: Nina Sipola, kirjastonjohtaja 040 576 2604,
etunimi.sukunimi@rovaniemi.fi, Jorma Eton tie 6, 96100 Rovaniemi

Liikuntapalvelut: Pekka Hamalainen, liikkuntajohtaja 0400 292 073
pekka.o.hamalainen(@ )rovaniemi.fi Kairatie 75 D, 96190 Rovaniemi

Nuorisopalvelut: Nella Sepanheimo, nuorisopalvelujen johtaja 0400 698 923
etunimi.sukunimi@rovaniemi.fi Pohjolankatu 4, 2 krs, 96100 Rovaniemi

Lapin kamariorkesteri / Rovaniemen kaupunginorkesteri: Aino Kurki, intendentti,
0400764469, etunimi.sukunimi@rovaniemi.fi Lapinkavijantie 4, 96100 Rovaniemi

Rovaniemen taidemuseo: Riitta Kuusikko, museojohtaja, 0405836664,
etunimi.sukunimi@rovaniemi.fi Lapinkavijantie 4, 96100 Rovaniemi

4. Organisaation Rovaniemen kaupungin tietosuojavastaava, PL 8216, 96100 Rovaniemi
nimittama Puh. 016 322 6642 tietosuojavastaava@rovaniemi.fi
tietosuojavastaava Postiosoite: Tietosuojavastaava, PL 8216, 96101 Rovaniemi.
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5. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus ja
kasittelyn oikeusperuste

Erilaisten ilmoittautumis- ja osallistumistietojen keraaminen yksittaisia
tilaisuuksia/tapahtumia, koulutuksia seka kilpailuja varten ja niista
tiedottamiseen. Vapaa-ajan palveluiden toiminnan jarjestamiseen liittyvat
toimenpiteet seka laskutukseen liittyvien tietojen kerdaminen. Paatdksentekoon
liittyvien henkildtietojen kerddminen esimerkiksi avustus-, palkitsemis- seka
muita henkildiden tunnistamiseen vaadittavia toimenpiteita varten.

Henkilbtietojen kasittelyn oikeusperusteina ovat Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetus 2016/679 koskien tietosuojaa. Kasittelyn lainmukaisuus
perustuu artiklan 6 kohtiin 1 a. Suostumus ja 1 b. Sopimus seka e) kasittely on
tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle
kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi;

Suostumukseen perustuvat tietojen keraamiset:
- ilmoittautumis- ja osallistumistiedot tilaisuuksiin, tapahtumiin, koulutuksiin
ja kilpailuihin.
- toiminnan jarjestamiseen liittyvat toimenpiteet (retket, tydpajat, kerhot,
tilaisuudet yms.)
- Valokuvausluvat

Sopimukseen perustuvat tietojen kerdamiset:
- tilavuokraus, festivaalisopimukset seka laskutus
- vapaa-ajan palveluiden avustukset, palkitsemiset seka muut henkildiden
tunnistamiseen vaadittavat toimenpiteet
- tapahtumien esiintyjien ja taiteilijoiden kanssa tehtavat sopimukset
- levytyssopimukset
- Uimahallin kausikortti

Yleista etua koskeva tehtava tai julkinen valta
- Kulttuuripalkinto ja kulttuuritekopalkinto

Kirjaston lukuopas

Kirjastoammattilaisen antamaa apua lukemista etsivalle

Webkake: kaukopalvelutilausten hallintaohjelma

Osku: Rovaniemen kaupunginkirjaston sahkoinen varausjarjestelma
Kirjastopalveluiden tuottaminen

HenkilGtietojen kasittelyn perusteet: Lakisaateinen tehtava: Kirjastotoiminta, laki
yleisista kirjastoista 1492/2016

6. Rekisterin tietosisalto,
kuvaus rekisteroityjen
ryhmista ja
henkilétietoryhmista

Osallistumisluvat ja osallistujalistat (sahkoiset ja paperiset
lomakkeet)

- osallistujan nimi ja yhteystiedot

- osallistujan mahdolliset ruokavaliotoiveet

- huoltajan nimi ja yhteystiedot

- maksajan nimi ja yhteystiedot

- valokuvaus ja median julkaisulupa

- rekisteri koostuu omaan kirjalliseen arkistoon

tehdyista merkinnoista

Matkustuslistat ja matkojen jarjestamiseen ja varaamiseen liittyvait tiedot
- Nimi ja yhteystiedot
- Syntymaaika
- Tilinumero
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- Palkkioiden ja palkkojen maksamiseen tarvittavat tiedot
- Passien tiedot, mikali matkan jarjestamista varten sita tarvitaan

Median julkaisuluvat:
- nimi
- alaikaiseltad huoltajan nimi ja puhelinnumero
- rekisteri koostuu omaan kirjalliseen arkistoon
tehdyista merkinnoista

Tilojen vuokralaisten seka vakiovuorolaisten yhteystiedot:
- vuokraaja (yksityishenkild tai yhteiso/yritys)
- henkilétunnus/Y-tunnus
- yhteystiedot ja laskutustiedot
- yhteyshenkild
- vuokra-aika ja kokoontumisaika
- hinta
- rekisteri koostuu omaan manuaaliseen tai sahkéiseen
arkistoon tehdyista merkinnoista

Harjoittelijoiden, tyokokeilijoiden, tyollistettyjen ja
kesatyontekijoiden sopimukset:

- koulutuksen jarjestaja

- harjoittelijan nimi ja yhteystiedot

- opiskelijanumero

- pankkitilin numero

- ohjaavan opettajan nimi ja yhteystiedot

- tyépaikkaohjaajan nimi ja yhteystiedot

- harjoittelun/tydn kesto, ajankohta ja sisaltd

- rekisteri koostuu omaan kirjalliseen arkistoon

tehdyista merkinnoista

Puhelimien nimitiedot
- nimi
- puhelinnumero

Sahkopostilistat:
- jarjestd/yhteisd/yritys/yksityishenkild
- sahkopostiosoite
- rekisteri koostuu omaan sahkdiseen arkistoon
tehdyistd merkinndista

Sahkoiset ilmoittautumiset (Hellewi, Prime seka
GoogleForms):
- osallistujan nimi ja yhteystiedot
- huoltajan nimi ja yhteystiedot
- kuvausluvat kaupungin ja harrastuksen jarjestajan kayttéon, pl.
journalismi (Hellewi, GoogleForms)
- rekisteri koostuu sahkoisista jarjestelmista

ESC-vapaaehtoistyontekijoiden henkilotiedot:
- nimi ja yhteystiedot (kotimaa ja Suomi)
- kansalaisuus
- sukupuoli
- syntymaaika
- pankkitilinumero
- rekisteri koostuu omaan sahkdiseen arkistoon tehdyistd merkinndista ja
EU:n vapaaehtoistydn sahkaéisiin jarjestelmiin
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Vapaa-ajan palveluiden avustushakemukset seka laskutustiedot:
- hakijan nimi (yhdistys, tyéryhma tms.)
- hakijan yhteystiedot
- hakijan pankkitilinumero
- palkattujen henkildiden tehtavanimikkeet ja
lukumaara
- jasenyydet muissa jarjestoissa/katto-organisaatioissa
- hakijan toimihenkildiden nimet, tehtavanimikkeet, puhelinnumerot,
postiosoitteet ja sdhkdposti
- rekisteri koostuu omaan kirjalliseen arkistoon tehdyistd merkinndista

Kulttuuripalveluiden esiintymissopimukset, muut sopimukset ja muut
tilatut vierailut seka nayttelyt

- esiintyjan tai nayttelyn jarjestajan nimi (yksityishenkilo tai
yhteisd/yritys/ryhma tai taiteilijan tai agentuurin nimi)

- henkilétunnus/Y-tunnus

- yhteystiedot ja laskutus/maksutiedot

- yhteyshenkilo

- esiintymisaika/nayttelyaika ja -kesto

- hinta tai palkkio

- rekisteri koostuu omaan manuaaliseen arkistoon tehdyista merkinndista

Kultturipalkinnon ja kulttuuritekopalkinnon myéntaminen
- Ehdotuksen antajan nimi ja sdhkdposti seké ehdotus kulttuuri- ja
kulttuuriteko palkintojen saajiksi.

Muu vapaa-ajan palveluiden toiminta
- Valokuvauslupa
- Uimahalli: kausikorttiin liittyva henkilGtietojen kasittely, nimi ja
puhelinnumero
- Yhdistysten tyontekijoiden yhteystiedot

Kirjaston lukuopas:
Kirjastoammattilaisen antamaa apua lukemista etsivélle. Asiakkaalle lahetetaan
sahkoépostiin vinkkilista lukusuosituksista.

Suositusten kokoamista varten asiakkaalta kysytdan seuraavia taustatietoja:
e Kkirjallisuuden lajia, jota haluaa lukea

millaisia kirjoja haluaa lukea, mitk& aiheet kiinnostavat

pyydetaan esimerkkeja kirjoista, joista pitda / ei pida

kysytdan muita toiveita

vahvistus, etta listan saa lahettda sahkopostiin

Asiakkaan tiedot: nimi, ika(vapaaehtoinen), puhelinnumero,

sahkopostiosoite

Webkakella hoidetaan kaukolainan tilaamiseen, saapumiseen, asiakkaalle
iimoittamiseen, palauttamiseen seka kaukolainan uusimiseen liittyvat eri
tyévaiheet.

Rekisteri sisaltda tiedot kaukolainojen tilaajista ja tilattavista aineistoista.
Kirjastohallinnan tiedot:

- kirjastokortin numero

- kaukolainan noutopiste

- ilmoitustapa séhkoépostilla / tekstiviestilla
Asiakkaan tiedot:

- nimi
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- yhteystiedot: osoite, sdhkdpostiosoite, puhelinnumero, tarvittaessa tieto

oppilaitoksesta jossa opiskelee (tieteelliset kirjastot lainaavat kurssikirjoja
vain omille opiskelijoilleen)

Osku on lappilaisten koulujen kayttéon tarkoitettu palvelu, joka tarjoaa opettaijille
mahdollsuuden varata ja lainata opetuskayttéon soveltuvaa kirjallisuutta valmiina
paketteina.

Rekisteri sisaltaa tiedot tilaavasta koulusta, opettajasta seka lainattavasta
aineistosta.

Kirjastohallinnan tiedot:
- luokka-aste
- kirjallisuuden laji
- kirjapaketin koko
- lainauksen ajanjakso
- kirjoittaja, kirjan nimi, kieli, sivuja vahintaan

Asiakkaan tiedot:
- nimi
- yhteystiedot: sdhkdéposti, puhelin, koulu, koulun osoite, kaupunki / kun

7. Henkilotietojen Rekisteroidylta itseltdan tai henkildn agentuurilta. Verokortin tiedot saadaan
tietolahteet suoraan verohallinnolta.

Kirjaston lukuopas: Henkildtiedot saadaan asiakkaalta, kun tayttaa han tayttaa
sahkoisen lomakkeen.

Webkake

Henkil6tiedot saadaan rekisterdidylta itseltddn sdhkoisen lomakkeen
(https://webkake kirjastot.fi/wtil/tilaa?pa_ulid=7) tai asiakaspalvelussa taytettavan
paperilomakkeen kautta. Webkakessa asiakkaan tiedot noudetaan asiakkaan
kirjastokortin numerolla Koha-kirjastojarjestelmasta.

Osku
Henkil6tiedot saadaan rekisterdidylta itseltdan, kun he liittyvat palvelun
kayttajaksi sdhkdisella lomakkeella (https://osku.rovaniemi.fi).

8. Henkil6tietojen Rekisterin tietoja voidaan luovuttaa:
luovutukset - e asiakkaan tai hanen huoltajansa nimenomaisella
henkildtietojen suostumuksella, joka on vapaaehtoinen, informoitu,

yksildllinen ja kirjallinen. Asiakas tai hdnen huoltajansa voi
milloin tahansa peruuttaa antamansa suostumuksen

e rekisterinpitdjana toimiva viranomainen voi mydntaa luvan
asiakastietojen saamiseen tieteellista tutkimusta tai tilastointia varten
(Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 288§)

e Prime jarjestelman kautta saadut asiakkaan laskutustiedot
voidaan velanperintatilanteessa luovuttaa perintaa varten
perintatoimistolle.

vastaanottajat

Tietojen yhdistdminen muihin henkildrekistereihin:
e eiyhdisteta

Tietojen luovuttamisesta ulkopuolisille tehdaan asiakirjaan merkinta.

Webkake + osku:
perintatoimistoille palauttamattoman aineiston perintaa varten

Sisainen - Ei sisalla henkilotietoja
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9. Tietojen siirto EU tai |Rekisteritietoja ei kasitella Euroopan unionin tai Euroopan
ETA ulkopuolelle/ talousalueen ulkopuolelle.

kolmansiin maihin ) L , _ v
Poikkeuksena kulttuuritoiminta, joka jarjestetdan eu/eta alueen

ulkopuolella ja matkustajatietoa lahetetdan vastaanottavalle taholle.
Talléin henkilbtietoa siirtyy eu/eta alueen ulkopuolelle.

G-Suite jarjestelmat (Drive, Forms)

Henkildtietoja saattaa siirtyd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Siirtoperuste: EU komission hyvaksymat mallisopimuslausekkeet:
https://gsuite.google.com/terms/mcc_terms.html (ulkoinen linkki) ,
seka Googlen lisdsopimuslauseke:
https://gsuite.google.com/terms/dpa_terms.html (ulkoinen linkki)

10. Tietojen sdilytysajat |limoittautumiset erilaisiin tapahtumiin, koulutuksiin, yksittaisiin tilaisuuksiin
sailytetdan vain tapahtuma-ajan ja havitetaan sen jalkeen. Osallistumisluvat,
sailytys 10 vuotta, median julkaisuluvat sailytys 50 vuotta, tilojen vuokralaisten
seka vakiovuorolaisten yhteystiedot sailytys 2 vuotta, ty6-, harjoittelu- tai
tydkokeilusopimus sailytys voimassoloaika + 10 vuotta paattymisesta,
avustushakemukset sailytys 10 vuotta ja laskutustietojen sailytys 10 vuotta.

Sailytys toteutetaan taidemuseo- ja orkesteritoiminnassa muodostuvien tietojen
osalta kaupungin arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti:

Taidemuseotoiminta:

- Museoaineistojen ja -kokoelmien rekisteri- ja luettelotiedot arkistoidaan
eli séilytetaan pysyvasti yleisen edun mukaista arkistointitarkoitusta
varten Kansallisarkiston maarayksen (KA 188/43/04) mukaisesti.

- Museoaineistojen hankintaa koskevat paatokset, esitykset ja keskeiset
valmisteluasiakirjat, aineistojen hankintaa, talletusta ja sijoitusta
koskevat sopimukset ja todistukset, kuten kauppa- ja lahjakirjat,
deponointitodistukset ja kokoelmasopimukset seka kulttuuriesineiden
maastavientia koskevat asiakirjat arkistoidaan eli sailytetadan pysyvasti
yleisen edun mukaista arkistointitarkoitusta varten Kansallisarkiston
maarayksen (KA 188/43/04) mukaisesti.

- Museoaineistojen konservointitarpeen arviointiasiakirjat, koservoitavan
aineiston reksiterit ja luettelot seka konservointisuunnitelmat ja -
kertomukset arkistoidaan eli sailytetaan pysyvasti yleisen edun mukaista
arkistointitarkoitusta varten Kansallisarkiston maarayksen (KA
188/43/04) mukaisesti.

- Museon nayttelyihin ja tapahtumiin liittyvat keskeiset suunnitelmat,
ohjelmat, kutsut, puheet, esitteet, luettelot, valokuvat, julisteet,
mainokset, tiedotteet, vieraskirjat, kavijatilastot seka nayttelyiden
dokumentointiin liittyvat asiakirjat arkistoidaan eli sailytetadan pysyvasti
yleisen edun mukaista arkistointitarkoitusta varten Kansallisarkiston
maarayksen (KA 188/43/04) mukaisesti.

- Museon tutkimushankkeiden ja -projektien keskeiset asiakirjat
arkistoidaan eli sailytetdan pysyvasti yleisen edun mukaista

Sisainen - Ei sisalla henkilotietoja
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arkistointitarkoitusta varten Kansallisarkiston maarayksen (KA
188/43/04) mukaisesti.
- Muita asiakirjoja sailytetdan paasaantdisesti 10 vuotta niiden
oikeusvaikutusten voimassaolon paattymisesta lukien.

Orkesteritoiminta:

- Orkesterin esitysten jarjestamiseen liittyvista asiakirjoista suunnitelmat,
ohjelmat, esitteet ja vastaavat julkaisut, keskeiset omat artikkelit,
tiedotteet ja tapahtumakatsaukset, teoskohtaiset kortistot, nuotistot
ohjelmakirjat, puku- ja lavastesuunnitelmat seka esitysten
dokumentointiin liittyvat asiakirjat arkistoidaan eli sailytetaan pysyvasti
yleisen edun mukaista arkistointitarkoitusta varten Kansallisarkiston
maarayksen (KA 188/43/04) mukaisesti.

- Orkesterin esityksissa olleiden taiteilijoiden rekisterit ja vastaavat
esiintyjakortistot arkistoidaan eli sailytetaan pysyvasti yleisen edun
mukaista arkistointitarkoitusta varten Kansallisarkiston maarayksen (KA
188/43/04) mukaisesti.

- Edelld mainittujen asiakirjojen liséksi orkesterin vierailu- ja juhlaesitysten
jarjestamiseen liittyvat keskeiset asiakirjat, kuten sopimukset, ohjelmat,
puheet ja osallistujaluettelot arkistoidaan eli sailytetdan pysyvasti yleisen
edun mukaista arkistointitarkoitusta varten Kansallisarkiston maarayksen
(KA 188/43/04) mukaisesti.

- Muita asiakirjoja séilytetdan paasaantdisesti 10 vuotta niiden
oikeusvaikutusten voimassaolon paattymisesta lukien.

Kirjaston lukuopas
Lomakkeet poistetaan, kun asiakkaalle on keratty ja I&hetetty lukusuositukset.

Webkake, Osku
Tietojen sailytysaika 3 vuotta. Poistot tehdaan kerran vuodessa.

11. Tietojen suojauksen |Asiakasta koskevia tietoja kasittelevilla tyontekijoilla on lakisdateinen
periaatteet vaitiolovelvollisuus. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu palvelussuhteen
paattymisen jalkeenkin.

Rekisterin tietoturvallisuus seka henkil6tietojen luottamuksellisuus, eheys ja
kaytettavyys varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein.
1) Manuaalinen aineisto sailytetaan lukitussa kaapissa ja lukitussa tilassa

2) Jokaisen rekisterin tietoja kayttavan edellytetaan sitoutuvan
Rovaniemen kaupungin tietoturvapolitikan saantéihin ja hyvaan
tiedonkasittelytapaan seka suorittavan tietoturvan ja tietosuojan kurssin.

REKISTEROIDYN Pyynto tulee tehda kirjallisena rekisterinpitdjan yhteyshenkilélle. Ohje ja
OIKEUDET lomakkeet eri pyyntdjen tekemiseen I0ytyvat Rovaniemen kaupungin sivulta
www.rovaniemi.fi /tietopyynnét

12. Rekisteroidyn Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta on
tarkastusoikeus (artikla |rekisterissa. Lisdksi rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat henkilétiedot,
15) jotka han on toimittanut rekisterinpitajalle, jAsennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja

koneellisesti luettavassa muodossa.

Sisainen - Ei sisalla henkilotietoja
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13. Oikeus vaatia tiedon
korjaamista (artikla 16)

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot.
Muutosehdotukset tehdaan kirjallisesti rekisterinpitgjalle.

14. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle
(artikla 77)

Jos rekisteroity katsoo, ettd hanta koskevien henkilttietojen kasittelyssa rikotaan
soveltuvaa tietosuojasaantelya tai oikeuksien toteuttamisesta kieltdydytaan,
annetaan asiakkaalle kirjallinen vastaus kieltdytymisen perusteesta. Asiakkaalla
on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi osoitteella:
Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531 Helsinki.

Tarkempi ohjeistus valituksen tekemiseen I6ytyy tietosuojavaltuutetun toimiston
internet-sivuilta https://tietosuoja.fi/etusivu .

15. Oikeus saada tieto
tietoturvaloukkauksesta
(artikla 34)

Rekisterdidylla on oikeus saada tieto rekisterinpitajalta ilman aiheetonta
viivytysta, kun henkildtietojen tietoturvaloukkaus todennakdisesti aiheuttaa
korkean riskin luonnollisten henkildiden oikeuksille ja vapauksille.

16. Muut henkilotietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet (17-22 artikla)

Suostumukseen perustuvan kasittelyn peruuttaminen

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus milloin tahansa
tdman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

Oikeus tulla unohdetuksi

Henkildlla voi tietyissa poikkeustapauksissa olla oikeus saada henkilétietonsa
kokonaan poistettua kaupungin rekisterissa ilman aiheetonta viivytysta
edellyttden, ettd

-henkilbtietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niita muutoin kasiteltiin;

-rekisteroity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;

-henkil6tietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

-henkil6tiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsdadantoon
perustuvan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Tallaista oikeutta ei kuitenkaan ole silloin kun henkilGtietojen kasittely perustuu
lakiin tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.

Oikeus kasittelyyn rajoittamiseen

Henkil6lla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkildtietojensa kasittelyn
rajoittamista siksi aikaa, kunnes hanen tietonsa on asianmukaisesti tarkastettu ja
korjattu tai taydennetty.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Henkil6lla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus siirtada tiedot jarjestelmasta toiseen.
Oikeus olla joutumatta sellaisen paatoksen kohteeksi, joka perustuu
pelkastadan automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin ja jolla on hanta
koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa hdneen vastaavalla tavalla
merkittavasti.

Sisainen - Ei sisalla henkilotietoja
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