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Asio Varausjarjestelma kaupungin tilojen ja tapahtumien varaamiseen ja
hallinnointiin

1. Rekisterinpitaja Rovaniemen kaupunki / Kaupunginhallitus

2. Rekisterin Henkilosto- hallintojohtaja Antti Maéatta

vastuuhenkild Metsaruusuntie 18, 96400 Rovaniemi

Puh. 016 322 6040
etunimi.sukunimi(at)rovaniemi.fi

3. Rekisterin Uimahallin esimies Jari Virta
yhteyshenkild Nuortenkatu 11, 96100 Rovaniemi
Puh. 016 322 8597
etunimi.sukunimi(at)rovaniemi.fi

4. Organisaation Rovaniemen kaupungin tietosuojavastaava
nimittama Puhelin 016 3221 (vaihde)
tietosuojavastaava tietosuojavastaava@rovaniemi.fi

Postiosoite: Tietosuojavastaava, PL 8216, 96101 Rovaniemi.

5. Henkildtietojen Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on kaupungin varattavien ja

kasittelyn tarkoitus ja vuokrattavien tilojen tilavaraukset, ilmoittautumiset kaupungin jarjestamiin
kasittelyn oikeusperuste |tapahtumiin, ohjattuun liikuntatoimintaan tai retkille, paikkavaraukset, tilastointi
osallistumisesta seka kaupungin palvelujen toiminnan suunnittelu. Asion kautta
voidaan laskuttaa asiakkaita, ja sen kautta asiakkaat voivat myods maksaa
varaukseen liittyvia maksuja.

Kasittelyn lainmukaisuus perustuu EU:n tietosuoja-asetuksen 6 artiklan kohtiin
la (suostumus) ja 1b (sopimus). Rekisterdity on antanut suostumuksensa
henkil6tietojensa kasittelyyn hakemuslomakkeen toimitettuaan.

6. Rekisterin tietosisalto, |Henkildtietojen kasittely vaihtelee tehtavan varauksen tai ilmoittautumisen
kuvaus rekisterdityjen mukaan. Asiakkaan henkil6tiedoista tallennetaan nimi, puhelinnumero ja
ryhmista ja sahkdpostiosoite. Mikali kyseessa on laskutettava varaus/tapahtuma,
henkil6tietoryhmista asiakkaalta tallennetaan henkilétunnus / y-tunnus ja osoitetiedot. Henkil6tunnus
keratdan laskutuksen vuoksi.

Jos kyseessa on lapsille suunnattu tapahtuma tai palvelu, tallennetaan
henkilétiedoista huoltajan yhteystiedot, lapsen nimi ja syntymdaika. Lapsille
suunnatut tapahtumat vaativat tiedon lapsen iasté, minka vuoksi syntyméaaika on
oleellinen tieto.

Varauksen tai tapahtuman luonteesta riippuen varauslomakkeella tai
tapahtuman ilmoittautumislomakkeella voidaan kysya vapaamuotoisia lisétietoja.
Tama on asiakkaiden itsensa valittavissa, mita lisatietoja itsestéaén kirjaavat.
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7. Henkildtietojen
tietolahteet

Rekisterin henkildtiedot saadaan rekisterdidyilta itseltdan varauksen yhteydessa
tai varauksen kasittelyn yhteydessa virkailijan kirjaamista tiedoista.

8. Henkildtietojen
luovutukset -
henkil6tietojen
vastaanottajat

Tietoja ei luovuteta saédnnénmukaisesti.

9. Tietojen siirto EU tai
ETA ulkopuolelle/
kolmansiin maihin

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

10. Tietojen séailytysajat

Tietojen sailyttaminen, arkistointi ja havittaminen maaraytyvat lainsaadannon ja
siihen perustuvien Rovaniemen kaupungin tietojen sailyttamistd, arkistointia ja
havittamista koskevien ohjeistusten perusteella.

11. Tietojen suojauksen
periaatteet

Asiakasta koskevia tietoja kasittelevilla tyontekijoilla on lakisdateinen
vaitiolovelvollisuus. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu palvelussuhteen
paattymisen jalkeenkin. Paésy asiakastietoihin on rajattu tydtehtaviin liittyvin
kayttdoikeuksin. Rekisterin tietoturvallisuus seka henkilttietojen
luottamuksellisuus, eheys ja kaytettavyys varmistetaan asianmukaisin teknisin ja
organisatorisin toimenpitein.

Jokaisen rekisterin tietoja kayttavan edellytetdén sitoutuvan Rovaniemen
kaupungin tietoturvapolitiikkaan, -saantdihin ja hyvaan tiedonkasittelytapaan
seké suorittavan tietoturva- ja tietosuojakoulutuksen.

REKISTEROIDYN
OIKEUDET

Pyynto tulee tehda kirjallisena rekisterinpitgjan yhteyshenkildlle. Ohje ja
lomakkeet eri pyyntdjen tekemiseen I6ytyvat Rovaniemen kaupungin sivulta
www.rovaniemi.fi /tietopyynnét

12. Rekisterdidyn
tarkastusoikeus (artikla
15)

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkastaa, mité tietoja h&nesté on
rekisterissa. Lisaksi rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat
henkilttiedot, jotka hén on toimittanut rekisterinpitgjalle, jasennellyssa, yleisesti
kéaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa.

13. Oikeus vaatia tiedon
korjaamista (artikla 16)

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etté rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot.
Muutosehdotukset tehdaén kirjallisesti rekisterinpitajélle.

14. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle
(artikla 77)

Jos rekisteroity katsoo, ettéd hantéa koskevien henkilttietojen kasittelysséa rikotaan
soveltuvaa tietosuojasééantelya tai oikeuksien toteuttamisesta kieltaydytaan,
annetaan asiakkaalle kirjallinen vastaus kieltaytymisen perusteesta. Asiakkaalla
on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi osoitteella:
Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531 Helsinki.

Tarkempi ohjeistus valituksen tekemiseen I6ytyy tietosuojavaltuutetun toimiston
internet-sivuilta https://tietosuoja.fi/etusivu .
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15. Oikeus saada tieto Rekisterdidylla on oikeus saada tieto rekisterinpitajalta ilman aiheetonta
tietoturvaloukkauksesta [viivytystd, kun henkiltietojen tietoturvaloukkaus todennékoisesti aiheuttaa
(artikla 34) korkean riskin luonnollisten henkildiden oikeuksille ja vapauksille.

16. Muut henkil6tietojen |Suostumukseen perustuvan kasittelyn peruuttaminen

kasittelyyn liittyvat Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus milloin tahansa
oikeudet (17-22 artikla) |taméan vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

Oikeus tulla unohdetuksi

Henkil6lla voi tietyissa poikkeustapauksissa olla oikeus saada henkilGtietonsa
kokonaan poistettua kaupungin rekisterissé ilman aiheetonta viivytysta
edellyttaen, etta

-henkildtietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne keréattiin tai joita
varten niitd muutoin kasiteltiin;

-rekisteroity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;

-henkilotietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

-henkil6tiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsdadantéon
perustuvan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Téllaista oikeutta ei kuitenkaan ole silloin kun henkil6tietojen kasittely perustuu
lakiin tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttAmiseen.

Oikeus kasittelyyn rajoittamiseen

Henkil6lla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaéd henkildtietojensa kasittelyn
rajoittamista siksi aikaa, kunnes hénen tietonsa on asianmukaisesti tarkastettu ja
korjattu tai tdydennetty.

Oikeus siirtada tiedot jarjestelmasta toiseen

Oikeutta ei sovelleta Rovaniemen kaupungin henkilérekistereihin liittyen, koska
henkil6tietoja on kerétty yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai
rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

Oikeus olla joutumatta sellaisen paatéksen kohteeksi, joka perustuu
pelkastaan automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin ja jolla on hanta
koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen vastaavalla tavalla
merkittavasti.
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